
 OUTIL 1 

 ANALYSE DES BESOINS :  
 CARTE MENTALE ET QUESTIONS À SE POSER 

ÉTAPE 1 :  ANALYSER LA DEMANDE ET 
LES BESOINS DE FORMATION

AVANT DE COMMENCER L’ANALYSE DES BESOINS,  
JE RÉALISE UNE CARTE HEURISTIQUE : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

APRÈS L’ANALYSE DES BESOINS,  
JE VÉRIFIE QUE : 

1. J'ai impliqué les différent·es acteurs et actrices concerné·es par la formation.

2. J'ai croisé mes attentes, celles des commanditaires et celles des bénéficiaires.  
Je ne me suis pas concentré·e sur les attentes de l'un ou de l'autre.

3. J'ai suffisamment analysé le contexte et identifié les besoins du groupe  
pour faciliter la conception du dispositif de formation.

 
POINTS DE VIGILANCE ÉVENTUELS À AJOUTER :  

  
 
  
  
 
  
 
  
 
  
 

 BESOINS 

Commande  
de la structure

Attentes  
du groupe

Historique (formation passée,  
compétences présentes...)
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LA FORMATION  
EN 6 ÉTAPES

Guide pratique   
pour concevoir et animer des formations   

en promotion de la santé
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